
                                                      
  
 

,,Aktywna rodzina” 
Projekt systemowy współfinansowany przez Unię Europejską w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego, 

w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki 2007-2013, Priorytet VII, Działanie 7.1,  

Poddziałanie 7.1.1 Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji przez ośrodki pomocy społecznej 

 

 
 

Fijewo, dnia 27-04-2010r. 

PP. 341-4-1/10 

  
ZAPYTANIE OFERTOWE 

 

Dotyczy: świadczenia usług w zakresie „Asystenta rodzinnego” w ramach projektu systemowego  

„Aktywna rodzina” realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki 2007 – 2013 

współfinansowanego przez Unię Europejską w ramach  Europejskiego Funduszu Społecznego. 

 

1. Zamawiający: Ośrodek Pomocy Społecznej Gminy Lubawa, Fijewo 73, 14-260 Lubawa,                                          

Tel. 89 645 54 39; e-mail: sekretariat@gopslubawa.pl. 

Godziny urzędowania :  

• poniedziałek 8.00 – 16.00 

• wtorek – piątek 7.00 – 15.00 

 

 

2. Przedmiot zamówienia:  

1) Część Nr: 1 Nazwa: świadczenie usług w zakresie „Asystenta rodzinnego” dla 4 rodzin,  

Beneficjentów Ostatecznych projektu systemowego „Aktywna rodzina”, 
 

2) Część Nr: 2 Nazwa: świadczenie usług w zakresie „Asystenta rodzinnego” dla 4 rodzin, 

Beneficjentów Ostatecznych projektu systemowego „Aktywna rodzina”, 
 

3) Część Nr: 3 Nazwa: świadczenie usług w zakresie „Asystenta rodzinnego” dla 4 rodzin,   

Beneficjentów Ostatecznych projektu systemowego „Aktywna rodzina”, 
 

4) Część Nr: 4 Nazwa: świadczenie usług w zakresie „Asystenta rodzinnego” dla 4 rodzin,  

Beneficjentów Ostatecznych projektu systemowego „Aktywna rodzina”, 
 

5) Część Nr: 5 Nazwa: świadczenie usług w zakresie „Asystenta rodzinnego” dla 4 rodzin, 

Beneficjentów Ostatecznych projektu systemowego „Aktywna rodzina”, 
 

6) Część Nr: 6 Nazwa: świadczenie usług w zakresie „Asystenta rodzinnego” dla 4 rodzin,  

Beneficjentów Ostatecznych projektu systemowego „Aktywna rodzina”, 
 

7) Część Nr: 7 Nazwa: świadczenie usług w zakresie „Asystenta rodzinnego” dla 4 rodzin, 

Beneficjentów Ostatecznych projektu systemowego „Aktywna rodzina”, 
 

8) Część Nr: 8 Nazwa: świadczenie usług w zakresie „Asystenta rodzinnego” dla 4 rodzin,  

Beneficjentów Ostatecznych projektu systemowego „Aktywna rodzina”, 
 

9) Część Nr: 9 Nazwa: świadczenie usług w zakresie „Asystenta rodzinnego” dla 4 rodzin, 

Beneficjentów Ostatecznych projektu systemowego „Aktywna rodzina”. 

 

 

 

  



 

3. Wspólnym Słownik Zamówień (CPV):                                     

1) Kod główny: 85300000-2 – Usługi pracy społecznej i podobnej, 

2) Kod uzupełniający: 85320000-8 – Usługi społeczne. 
 

 

4. Opis przedmiotu zamówienia (zakresu obowiązków):  
 

1) Sporządzenie diagnozy sytuacji rodzinnej, 

2) Ustalenie potrzeb i zakresu pomocy rodzinie, 

3) Prowadzenie działań pedagogicznych w rodzinie 

4) Prowadzenie „Indywidualnego treningu kompetencji i umiejętności społecznych,             

z zakresu: 

a) relacji rodzinnych: budowanie wspieranie rodziny poprzez konsultacje i działania     

o charakterze edukacyjnym (budowanie pozytywnego obrazu 

uczestnika/uczestniczki w rolach rodzinnych, kształtowanie konstruktywnego stylu 

wychowawczego i postaw rodzicielskich,   

b) pielęgnowanie prawidłowych relacji w rodzinach, kształtowanie umiejętności 

efektywnej komunikacji rodzinnej w oparciu o zarządzanie własnymi emocjami oraz 

systemem norm rodzinnych), 

c) wspieranie rozwoju dziecka: poprzez promowanie prawidłowego wychowania           

i opieki (nauka umiejętności aktywnego stymulowania prawidłowego rozwoju 

dziecka, nauka organizowania wolnego czasu dzieciom, budowanie prawidłowych 

więzi między członkami rodziny, rozwijanie umiejętności wychowawczych, aktywne 

uczestnictwo w życiu szkolnym dziecka), 

d) profilaktyka kryzysów życiowych: przeciwdziałanie kryzysom życiowym 

(rozpoznawanie i przeciwdziałanie mechanizmom agresji i przemocy, profilaktyka 

uzależnień oraz wyuczonej bezradności w sytuacji utraty pracy, nauka umiejętności 

adekwatnego reagowania w sytuacjach kryzysowych i budowania własnych 

systemów wsparcia społecznego), 

e) trening kompetencji interpersonalnych: nauka umiejętności precyzyjnego 

formułowania i przekazywania komunikatów, aktywnego słuchania, radzenia sobie 

w sytuacja konfliktowych, 

f) trening asertywności: nauka konstruktywnego wyrażania poglądów, uczuć, potrzeb 

i oczekiwań, asertywnego przyjmowania krytyki i pochwał, odmowy, wyboru 

asertywnych wzorców zachowań jako sposobów przeciwdziałania uległości i agresji, 

g) trening innych umiejętności: z zakresu kształtowania świadomości dotyczącej 

zdrowego stylu życia, efektywnego zarządzania gospodarstwem domowym, 

planowania domowego budżetu, zdolności wzbudzania i podtrzymywania 

motywacji wewnętrznej, wyznaczania i realizacji celów w rozwoju osobistym, 

reagowania i twórczego wykorzystywania niepowodzeń i trudności, poszukiwania 

wsparcia oraz informacji zwrotnych o środowisku społecznym. 

5) Wykonawca będzie zobowiązany do prowadzenia odpowiedniej dokumentacji 

projektowej oraz stałej współpracy z Ośrodkiem Pomocy Społecznej. 

 
 

5. Okres realizacji zamówienia (dotyczy wszystkich części przedmiotu zamówienia):  
 

• CZERWIEC – LISTOPAD 2010r. 

• Realizacja usług w zakresie „Asystenta rodzinnego” w wymiarze: 

-  tygodniowym: 2 godziny zegarowe/1 rodzina, tj. 8 godzin zegarowych/4 rodziny; 



-  miesięcznym: 8 godzin zegarowych/1 rodzina, tj. 32 godziny zegarowe/4 rodziny,  

- całego projektu: 48 godzin zegarowych/1 rodzina, tj. 192 godzin zegarowych                

/4 rodziny, 

zgodnie z ustalonym programem i harmonogramem.  

 
 

6. Wymagania (dotyczy wszystkich części przedmiotu zamówienia):  
 

• Wykształcenie wyższe pedagogiczne lub pokrewne albo kontynuowanie nauki              

(w trakcie studiów pedagogicznych lub pokrewnych), 

• Wysokie zdolności interpersonalne, łatwość nawiązywania kontaktów, umiejętność 

pracy z młodzieżą oraz osobami dorosłymi, 

• Samodzielność, odpowiedzialność i dokładność w realizacji powierzonych zadań, 

• Umiejętność pracy zespołowej i indywidualnej, 

• Zdolności organizacyjne, 

• Pożądane: dodatkowe kursy, doświadczenie w pracy z osobami zagrożonymi 

wykluczeniem społecznym.  
 

7. Warunki realizacji zamówienia (dotyczy wszystkich części przedmiotu zamówienia): 
 

• Umowa-zlecenie na okres od 01-06-2010r. do 30-11-2010r. (realizacja 32 godzin 

zegarowych miesięcznie),  

• Wynagrodzenie 900,00 zł brutto miesięcznie / 32 godzin zegarowych.  
 

8. Sposób przygotowania oferty (dotyczy wszystkich części przedmiotu zamówienia):  
 

Oferta powinna zawierać:  

• CV zgodnie z ustalonym wzorem dostępnym na stronie www.gopslubawa.4bip.pl, 

• Wypełniony i podpisany Załącznik Nr 1 do Zapytania ofertowego, 

• Dokumenty poświadczające posiadane wykształcenie, kwalifikacje i doświadczenie, 

• Ewentualne referencje.  
 

9. Kryteria wyboru oferty (dotyczy wszystkich części przedmiotu zamówienia): 
 

• Kwalifikacje,  

• Doświadczenie w pracy z osobami zagrożonymi wykluczeniem społecznym, 

• Doświadczenie w realizacji podobnych zadań w projektach społecznych, 

• Doświadczenie w realizacji podobnych zadań w ramach projektów dofinansowanych       

z Europejskiego Funduszu Społecznego.  
 

10. Termin i miejsce składania ofert (dotyczy wszystkich części przedmiotu zamówienia):  
 

Oferty należy składać w terminie do 07-05-2010r. do godz. 15.00 za pośrednictwem poczty 

lub złożyć osobiście na adres: Ośrodek Pomocy Społecznej Gminy Lubawa Fijewo 73,                       

14-260 Lubawa w zaklejonej kopercie z dopiskiem: „OFERTA – Usługi w zakresie „Asystenta 

rodzinnego. Projekt-Aktywna rodzina”.  
 

 

11. Postanowienia końcowe (dotyczy wszystkich części przedmiotu zamówienia):   
 

• Zamawiający przewiduje z wybranym wykonawcą podpisanie umowy-zlecenia na 

wykonanie zamówienia, 

• Po wyborze wykonawcy Zmawiający podejmie dyskusję i uzgodnienia w celu 

odpowiedniego uszczegółowienia warunków realizacji zamówienia, 

• Otrzymanie od wykonawcy oferty nie powoduje żadnych zobowiązań wobec stron.  



 

 

O ewentualnym wyborze wykonawca zostanie poinformowany telefonicznie, pocztą 

elektroniczną lub listownie. Dodatkowych informacji udziela Pani Emilia Osmańska – 

koordynator projektu ( tel. 89 645 31 31 lub 89 645 30 30).  

 

 
Kierownik 

Ośrodka Pomocy Społecznej 

Gminy Lubawa 

 

Adam Roznerski 

 

 

 

 
 

 

• ,,Zapytanie ofertowe” zamieszczono w siedzibie Zamawiającego w dniu 27-04-2010r. 

 

• ,,Zapytanie ofertowe” zamieszczono na stronie internetowej Zamawiającego  www.gopslubawa.4bip.pl w dniu 27-04-2010r. 

 


